APSTIPRINATS
. STUDIJU KURSA APRAKSTS Biznesa vadibas koledzas
18.01.2021. Studiju padomes séde
Protokols Nr. VAD 4-03/18.01.2021
Studiju kursa nosaukums MARKETINGS
Apjoms (kreditpunktos/ ECTS) 2/3 Apjoms (stundas) 80

Priek$zinasanas

Ekonomikas pamati, marketings vidusskolas kursu apjoma

Zinatnu nozare

Socialas zinatnes/ Ekonomika un uznéméjdarbiba

Zinatnu apakSnozare

Tirgziniba

Akadémisko stundu kopsavilkums Apjoms (akademiskas stundas)
Talmacibas nodarbibas 40
Kontaktstundas (klatienes nodarbibas) 8
Vingrinajumi, paSparbaudes jautajumi un testi 14
Patstavigie darbi/attalinatas diskusijas 16
Eksamena/leskaites darbs 2

1. IiTmena profesionalas
studiju programmas

Biroja vadiba

Studiju kursa autors(i)

Mg.oec. Aigars Plotkans
Papildinats 2017.gada: Mg.oec. Iveta Dembovska

Studiju kursa pasniedzejs(i)

Mg. oec. Iveta Dembovska

Studiju kursa mérkis

Sniegt teor€tiskas zinaSanas, attistit un nostiprinat praktiska darba
iemanas

marketinga principu lietoSana, informacijas ieguve, apstrade, marketinga
vadibas un Iémumu pienemsana, sekmgjot analitisku iemanu attistibu,
veicot marketinga vides, konkurentu, pozicion&$anas analizi, ka ar1
marketinga stratégijas izstradi un analizi.

Prasibas kursa

apguvei

studiju

Gala vertejums tiek aprékinats:
Moodle diskusija/patstavigie darbi — 50 %
Eksamens — 50 %

Lai izliktu gala vertejumu, abds aktivitateés jauzrada sekmigs vertéejums —
ne zemdaks ka 4 balles.

Gala vertéejums ir videja atzime 10 ballu sistemd, proporcionali abu
minéto aktivitasu procentudlajam sadalijumam.

Studiju rezultati

1. ZinaSanas:
1.1. StudgjoSais atpazist un
organizesana.

apraksta marketinga lomu uzpémumu darbiba un komercdarbibas

1.2. Studgjosais nosauc uznémuma darbibas stratégiskas vadiSanas principus.
1.3. Stud@josais identific€ un atpazit dazadus patérétaja uzvedibas modelus un to posmus.
1.4. Stud§josais zina un paskaidro dazadus marketinga stratégijas elementus.

Prasmes:

2.1. Studgjosais noverte uzn€émuma konkuretsp&ju;

2.1. Studg@josais izstrada un noverté uznémuma marketinga strateégiju.

2.2. Studgjosais analizé informaciju par marketinga vidi;

2.3. Stud@josais segment€ tirgu un nosaka mérktirgu/mérkauditoriju;

2.4. Studgjosais izpéta tirgu, pielietojot vienkarSas statistiskas metodes un interpret€ iegtitos rezultatus.
2.5. Stud@josais identificé un apkopo pieprasijumu un piedavajumu ietekméjosos faktorus.

Kompetence:
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3.1. Studgjosais veido, pielago un uzlabo uznémuma marketinga stratégiju, ka art plano un organizé darbu
marketinga stratégijas realizéSanai.

3.2. Studgjosais izmanto iegiitas zinaSanas un prasmes patstavigi planojot un organizgjot uznémuma
marketinga darbu.

Studiju kursa temati/plans

ajumi

N.pk. Nodarbibas/ Temati

audes jaut
un testi

b

Vingrinajumi,
paspar

audio nodarbibas

Kontaktstundas, video,
Talmacibas nodarbibas
attalinatas diskusijas.
Patstaviga darba
apraksts pieejams e-
Eksamens

1. Marketings un ta loma komercdarbibas
organiz&sana. Marketinga vadibas principi.
Marketinga planosanas limeni.

2. Marketinga iek$§ja un argja vide.
Ekonomiskie faktori. Socialie un kultiiras
faktori. Politiska un likumdoSanas vide.
Infrastruktiiras attistiba. Resursu ietekmes
planoSana. Tirgus faktoru ietekme.

3. Marketinga vadibas organizacija
uznémuma.

P , .. . _ 8 2
Organizacijas filozofija, misija un téls.
Organizacijas  stratégisko un finansu 6 2 2
mérku defingSana. Organizacijas
marketinga vadibas strukttira. Marketinga
personala vadiba.

4. Marketinga lémumu atbalsta sistéma.

Informacijas un komunikacijas loma
marketinga

lémumu pienemSana.  Marketinga 6 2 2

informacijas avoti. Marketinga pétijjumu

raksturojums. Marketinga  pétijumu

metodes.

5. Tirgus segmentacija un  mérktirgus
noteikSana. Tirgus segmentacijas mérki un 4 1 2
parametri.

6. Konkurence un produktu pozicionéSana.

Konkurences loma marketinga planoSanas
procesa. Konkurentu novertésanas
metodes. Portera piecu spéku modelis. 6 2 2
Bostonas matrica.  Konkurences cinas
metodes. Cenu konkurence. Zimolu
konkurence. Konkurences cipa par
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izplatiSanas kanaliem.
7. Pieprasijumu un piedavajumu ietekméjosie

faktori. Pieprasijuma un piedavajuma

mijiedarbiba. Cena ka pieprasijumu 4 2 2

ietekméjosais faktors. Pieprasijuma

noverté€Sana un prognozeéSana
8. Uznémuma spéka novértgjums. Personala

_ R 4 2 2
speks. Kreativitate ka speka izpausme.
KOPA 8 40 14 16 2
80

Apgistot studiju kursu un sekmigi nokartojot parbaudijumus, stud&joSais spéj (zinasanas, prasmes

un kompetences)

Studiju rezultati:

Novertesanas kriteriji

(40-69%) (70-89%) (90-100%)
Zinasanas
Atpazit un aprakstit marketinga lomu Pilniei anraksta Teicami apraksta
uznémumu darbiba un Nepilnigi apraksta par gt ap par marketinga

komercdarbibas organizéSana

marketinga nozimi
uznémuma darbiba
un komercdarbibas
organizesana, katru
jautajumu var
izklasta plasak, bet
tomer nepietiekami

marketinga nozimi
uznémuma darbiba un
komercdarbibas
organizg€$ana, nespgj
katru jautajumu izklastit
plasak un pamatot savu

nozimi uznémuma
darbiba un
komercdarbibas
organizeésana,
katru jautajumu
var izklasta plasak

viedokli . . | un argumentg savu
pamato savu viedokli | . .
viedokli
Nosaukt uznémuma darbibas Teicami
stratégiskas vadiSanas principus. Labi paskaidro, | paskaidro,
identificet un atpazit dazadus tirgzinibas tirgzinibas
patérétaja uzvedibas modelus un to Vaii paskaidro teor&tiskos teor&tiskos
osmus. Y4l p . aspektus, nosauc | aspektus, nosauc
tirgzinibas teoretiskos
Paskaidrot dazadus marketinga asgektus H0SAUC dazadas pieejas un | dazadas pieejas
strat€gijas elementus. daI;é das ’ ‘eeias un identifice un identificeé
uznémurﬁu pjiere dzi uznémumu pieredzi | uzp€émumu
ST tirgzinibas ieredzi
tirgzinibas jautajumu | . gzl prerecz
risinatana Jjautajumu tirgzinibas
’ risinasana., bet | jautajumu
nespej pamatot | risinasana.,
savu viedokli pamato savu
viedokli

Prasmes
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Novertet uznémuma konkurétspeju

Nepilnigi noverte
uznémuma
konkuré&tsp€ju, atrod
nepieciesamo
informaciju, bet
kludaini, atlasa, grupg,
apkopo un analizg datus

Noverté uznemuma
konkurétsp&ju,
atrod nepiecieSamo
informaciju, atlasa,
grupé, apkopo un bet
nepilnigi analizé
datus

Noverte
uznémuma
konkurétspéju,
atrod
nepieciesamo
informaciju, atlasa,
grupé, apkopo un
pilnigi analizé
datus

Analizét informaciju par marketinga
vidi; izstradat un novertét uznémuma
marketinga stratégiju

Nepilnigi sistematizg,
klasific€ un analizé
uznémuma tirgzinibas
aktivitates un to
ietekmg&josos faktorus.
Ir griitibas piedavat
risinajumu, pienemt
lémumu atbilstosi
identific€tai problémai

Labi sistematiz€ un
klasificeé
uznémuma
tirgzinibas
aktivitates un to
ietekm@&joSos
faktorus, bet ir
nepilnibas analizét
Var pienemt lémumu
atbilstosi identificetai
problémai

Teicami
sistematizg,
klasificg un
analizé
uznémuma
tirgzinibas
aktivitates un to
ietekm@&joSos
faktorus.
Piedava
risinajumu,
pienem lémumu
atbilstosi
identific&tai
problémai, Spgj
argumentet savu
viedokli un sniegt
priekslikumus.

Segmentet tirgu un noteikt merktirgu.

Griitibas tirgus
segmentacija un
mérktirgus noteiksana.

Patstavigi segmente
tirgu un nosaka
mérktirgu, bet
gritibas pamatot
savu viedokli.

Patstavigi
segmente tirgu,
nosaka merktirgu,
pamato savu
viedokli.

Izpetit tirgu, pielietojot vienkarSas
statistiskas metodes un interpreté
legiitos rezultatus

Patstavigi izpéta, t tirgu,
apkopo un sistematizg
un klasificg, griitibas
analiz€t datus

Patstavigi izpéta,
tirgu, apkopo un
sistematizg un
klasific€, grutibas
analizet datus

Patstavigi izpéta,
tirgu, apkopo un
analizg datus

Identificeét un apkopot pieprasijumu

Labi identifice

iedavai ietekméeios Nepilnigi identifice ieprasijjumu un Labi identifice
un piedavajumu letekmejosos | Nepiinig pieprasly pieprasijumu un
faktorus. pieprasijumu un piedavajumu L
S . A piedavajumu
piedavajumu ietekmgjosos . =
: = ietekm&josos
ietekm&josos faktorus, faktorus, o
_ sy o C faktorus, plasi
nepietiekami plasi nepietiekami plasi .
. . analizg katru
analiz€ katru faktoru analiz€ katru faktoru e .
e e faktoru plasak un i
plasak un nepamato plasak un
. . . . pamato savu
savu viedokli nepietiekami pamato . .
. . viedokli
savu viedokli
Kompetences
Veidot,  pielagot un  uzlabot | Neveic konkrétus ar Labi p&ta konkrétus | Teicami p&ta ar
uznémuma  marketinga  strat€giju, | vides, konkurentu, ar vides, konkurentu, | konkrétus ar vides,
Planot un organizét darbu marketinga | produktu poziciongSanu | produktu konkurentu,
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stratégijas realizéSanai

petijumus, izpétes
metodes pielieto
nekorekti, nespgj
identificet
problémsituacijas un
diskutgt par
problematiku, pastav
gritibas ar sava
viedokla argumentaciju,
neplano un neorganize

pozicion€Sanu
saistitus pétjjumus,
kludaini pielietot
izpetes metodes,
argumente savu
viedokli, identifice
problémsituacijas un
diskut€ par
problematiku, plano
un organizé€ darbu

produktu
poziciongSanu
saistitus p&tijjumus,
atbilstosi pielieto
izp&tes metodes,
argumente savu
viedokli, identificé
problémsituacijas
un diskute par
problematiku,

darbu marketinga
strat€gijas ievieSani

marketinga citu
uzraudziba un

plano un organizé
darbu marketinga

atbalsta patstavigi, sniedz
priekslikumus
Iegu diju rezultatu apliecinajums
\W
1.1-1.5 2.1-2.5 3.1-3.2
Novértésanas metode
Moodle diskusija/uzdevums X D G
leskaite/ eksamens X X X
Pamatliteratiira
1. | Praude V. Marketings: teorija un prakse. TreSais parstradatais un papildinatais izdevums. 1.
gramata.- Riga, Burtene, 2011.ISBN 978-9984-833-03-3.
2. | Goodman M., Kotler Ph., Brady M., Keller K.L., Hansen T. Marketing Management.- Pearson
Education Limited, 2016. ISBN-10: 1292093234
3. | Burrow, J., Marketing. 5th edition.- South Western Educational Publishing, 2020. ISBN-13:
9780357135747
4. | Scott D. M. The new rules of marketing & PR : how to use social media, online video, mobile
applications, blogs, news releases, and viral marketing to reach buyers directly.- Hoboken, New
Jersey John Wiley & Sons, Inc., 2017
Papildliteratara
1. | Kennet E. C., James K.E. Essentials of Marketing Research: Putting Research Into Practice. -
SAGE Publications Inc, 2013Pride W.M., Ferrell,O. C. Marketing. 17th ed., Mason OH, 2014
2. | Freeman,A., Marketing Management: A Strategic Approach.-Willford Press, 2020. - ISBN-13:
9781682857687
3. | Kumar V., Reinartz W. Customer Relationship Management. 2nd ed. - Springer-Verlag Berlin and
Heidelberg GmbH & Co. K, ISBN-10: 364220130X, 2012.
4. | Kennet E. C., James K.E. Essentials of Marketing Research: Putting Research Into Practice .-
SAGE Publications Inc, 2013

Ieteicama periodika
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Digitala biznesa rokasgramata. http://rokasgramata.lv/vadiba/

Journal of Marketing

EBSCO Publishing database. http://www.epnet.com/database.html

Business Marketing Association. http://www.marketing.org/i4a/pages/index.cfm?pageid=1
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