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STUDIJU KURSA APRAKSTS

Studiju kursa nosaukums

KORPORATIVA KOMUNIKACIJA

Apjoms kreditpunktos/ ECTS)

2/3 Apjoms

(stundas) 80

Priek$zinasanas

Socialajas zinatnes

Zinatnu nozare

Socialas zinatnes

Zinatnu apakSnozare

Komunikacijas zinatne

Akademisko stundu kopsavilkums Apjoms (akadeémiskas stundas)
Talmacibas nodarbibas 40
Kontaktstundas / video lekcijas 8
Vingrinajumi, pasparbaudes jautajumi un testi 12
Patstavigie darbi/attalinatas diskusijas 16
Eksamena/leskaites darbs 4

1. 'mena profesionalas
studiju programmas

Mikro, mazo un vid€jo uznémumu vadiba

Studiju kursa autors (i)

Diana Bogdanova, Socialo zinatnu magistrs komunikacijas zinatné

Studiju kursa pasniedzgjs (i)

Diana Bogdanova, Socialo zindatpu magistrs komunikacijas zinatné

Studiju kursa meérkis

Prast veidot un attistit efektivu komunikaciju organizacijas un/vai individa
nosprausto mérku sasniegsanai.

Prasibas kreditpunktu
iegiiSanai (kursa
novértéjuma struktira):

Gala veértéjums tiek aprékinats:

Moodle diskusija — 50 %, kura students pielieto video lekcijas un izdales
materialos izklastitos principus.

leskaite — 50 %, kas ietver slégta un atvérta tipa jautajumus par kursa laika
apgito materialu.

Lai izliktu gala vértejumu, aktivitatés jauzrada sekmigs vertéjums — ne
zemdaks ka 4 balles.
Gala vertejums ir vidéja atzime 10 ballu sistéma, proporcionali abu

minéto aktivitasu procentualajam sadalijumam.

Studiju rezultati

1. Zinasanas:

1.1. Studgjosais nosauc komunikacijas planosanas, istenoSanas un rezultatu meriSanas principus.
1.2. Stud@josais izklasta tekstu sagatavoSanas principus komunikacijas mérku sasniegSanai.

1.3. Studgjosais nosauc komunikacijas socialajos medijos veidoSanas principus.

1.4. Studgjosais orient&jas krizes komunikacijas pamatprincipos.

2. Prasmes:

2.1. Studgjosais pielieto teorétiskos principus komunikacijas stratégijas izveidei.

2.2. Studgjosais nosprauz komunikacijas mérkus, defin€ véstijumus, meérkauditorijas, kanalus.
2.3. Studgjosais plano komunikaciju un mera tas rezultatus.

2.4. Studgjosais raksta preses relizes, isteno komunikaciju socialajos medijos (Facebook).
2.5. Studgjosais identific€ krizes situacijas, pielieto krizes komunikacijas principus.

3. Kompetence:
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3.1. Studgjosais plano, isteno un analizeé aktivitates nosprausto komunikacijas mérku sasniegSanai.

Studiju kursa saturs

darbi -

attalinatas diskusijas.

N.p.k. Temati

un testi

avigie

Vingrinajumi,

Kontaktstundas, video,
audio nodarbibas
Patst

Patstaviga darba
apraksts pieejams e-
studiju vidé
leskaite

o1l Talmacibas nodarbibas
w| pasparbaudes jautajumi

N

1. Komunikacijas stratégija
- korporativas
komunikacijas
priekSnosacijums.
Komunikacijas loma,
stratégiska pieeja
komunikacijai,
komunikacijas merkis,
uzdevumi, auditorijas,
kanali.

2. Komunikacijas 5 2
planoSana.
Komunikacijas plana
loma un izveide.

3. Vestijumi un kanali. 5 2
Vestijumu izveide,
komunikacijas kanalu
izvéle.

4, Teksti: preses relize. 5 6 2
Preses relizes ka
vestijumu nodosanas
veids. 30 soli efektivas
preses relizes izveidei.

S. Socialie mediji: 5 2
Facebook.

Socialie mediji ka
vestijumu nodosanas
veids. 45 soli efektivai
komunikdcijai Facebook.

6. Rezultatu merisana. 5 3 2
Komunikacijas rezultatu
merisana. BudzZets.

7. Organizacijas kultiira un 5 2
komunikacija.
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praksém.

Organizdcijas kultiira un
saikne ar komunikacijas

8. Krizes komunikacija. 5

laika.

Risku novertésana un
ricibas planosana.
Komunikacija krizes

KOPA: 8 40

12 16

80

Apgistot studiju kursu un sekmigi nokartojot parbaudijumus, studéjosais spe€j (zinasanas, prasmes

un kompetences)

Studiju rezultati:

Novertesanas kriteriji

(40-69%) (70-89%) (90-100%)
ZindaSanas Parliecinosi un plasi
nosauc efektivas
Dalgji nosauc komunikacijas
efektivas Nosauc efektivas izveides un attistiSanas
komunikacijas komunikacijas principus
izveides un izveides un organizacijas un/vai
attistiSanas principus | attistiSanas principus | individa nosprausto
organizacijas un/vai | organizacijas un/vai mérku sasniegSanai.
individa nosprausto individa nosprausto Spgj reflektét par
mérku sasniegSanai. | mérku sasniegSanai. kursa materialu gan
Spgj reflektet par Spgj reflektét par konspektivi, gan ar1
kursa materialu kursa materialu. kompleksi,
konspektivi. demonstréjot papildu
zinasanas par kursa
materialu.
Prasmes

Prakse lieto
atseviSkas kursa

Kursa materialu
praksg pielieto

materiala t€mas. Prakse p e het_o kursa kompleksi, bagatinot
Veido atseviskas materiala temas ar neatkarigi apgtitam
komunikacijas kompleksi. rasmém g éP\g/eidot
aktivita'ltesJ Veido komunikacijas pkursa laika'lpaJ atas
neizmantojot Iéursa aktivitates, komunikaclz)ig;s
1amoJor izmantojot kursa R
materl'ala' }zklas‘Fltos materialu aktivitates, izmantojot
krit€rijus vai ' kursa materialu un
tehnikas. papildu patstavigi
apgito vielu par
organizacijas un
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individa
komunikaciju.

Kompetences

Individuali pielieto
atseviskas kursa
témas.

Individuali pielieto
praksé kursa teémas
kompleksi. Darbos
individuali plano,
isteno un analiz€
aktivitates. Prezenté
savas idejas un
reflekt€ par procesu
un rezultatiem.

Individuali un grupa
pielieto materialu un
attista diskusiju par
kursa t€mam.
Aktivitates plano,
1steno un analiz€,
izmantojot kursa
materialu kompleksi,
papildinot ar pasa
piemekl€tu atbilstosu
informaciju.
ParliecinosSi prezenté
idejas, reflekte par

procesu un
rezultatiem.
Iegiito studiju rezultatu apliecinajums
Studiju
rezultati
1. 2. 3.
Novertesanas metode
Moodle diskusija/uzdevums X X X
leskaite X X X
Pamatliteratiira
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Ieteicama periodika
1. | Interneta resursi par komunikacijas jomu: businesstopia.net, communicationtheory.org,
comms2point0.co.uk, spinsucks.com/spin-sucks-podcast, digitalengagement.info_u.c.
2. | Publikacijas par korporativo komunikaciju un attiecinamajiem tematiem Latvijas nacionalajos
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3. | Statistika un citi resursi: communicationmonitor.eu, kantar.lv, gemius.lv, Eurobarometer,

enciklopedija.lv u.c.
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