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Procesa meérkis: Nodro$inat potencialo klientu piesaisti ar socialajiem medijiem saskana ar marketinga stratégiju un
pardoSanas KPI

Atbildigais par procesu: Direktors, Marketinga vaditajs

Procesa iesaistitie: Marketinga projektu vaditajs
Struktarvienibu vaditaji

1. Socialo mediju satura Marketinga Biznesa vadibas | 1 reizi gada leklaujamas aktivitates:
aktivitaSu sasniedzamo | vaditajs koledzas stratégija veicinat lidu generésanu;
mérku definéSana 2018.-2024. gadam veidot attiecibas ar

potencialajiem un
esoSajiem klientiem;
veidot industrijas
autoritates statusu;
veicinat zZimola
atpazistamibu;
veicinat plismu uz
majaslapu;

klaustties, ko citi runa
par uznémumu;

2. Socialo mediju Marketinga Socialo mediju 2 reizes gada -
komunikacijas plana vaditajs komunikacijas plans | Pavasara un
izstrade Rudens

uznems$anai

3. Socialo mediju Marketinga Socialo mediju 2 reizes gada -
mérkauditorijas un vaditajs aktivitadu plans Pavasara un
kanalu noteikdana (t.sk. Rudens
vecums, dzimums, uznemsana
parstavosa nozare,
intereses,
nodarboSanas,
paradumi, socialo
mediju izmanto$anas
paradumi)

4. Socialo mediju Marketinga Socialo mediju 2 reizes gada leklaujamas aktivitates:
aktivitasu plana izstrade | vaditajs aktivitasu plans Bezmaksas, maksas

marketinga un vebinari
pardo$anas
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stratégijas
TstenoSanai

Studiju programmas
Atvérto durvju diena
Vieslekcijas
Konferences

Socialo mediju
aktivitadu plana izpildes
organizéSana

Marketinga
vaditajs

Darba uzdevumi

Ik dienu

5.1.

Informacijas par

bezmaksas, maksas
vebinaru publicéSana
socialajos medijos -
Facebook, Instagram

Marketinga
vaditajs

Komunikacijas
plans

1 ménesi pirms
vebinara norises

leklaujamas aktivitates:

Vebinara temata
definéSana un vaditaja
atradana

Vebinara vaditaja
ligumiskas attiecibas;
Vebinara vaditaja darba
apmaksas organizésana;
Reklamas banera
gatavosana;

Reklamas materialu
sagatavo$ana;
Reklamas izvieto3ana;
Vebinara moderésana;
Atgadinajuma izsttiSana
epasta un sms formata
daltbniekiem par
vebinara norisi.

5.2.

Informacijas par
atvertajam durvju
dienam publicéSana
socialajos medijos -
Facebook, Instagram

Marketings
vaditajs

Marketinga
specialists

Komunikacija plans

1 nedélu pirms
iknedélas online
pasakuma

leklaujamas aktivitates:

- reklamas koncepta
izstrade;

- reklamas baneru
sagatavo$ana;

- reklamas izvietoSana FB,
majas lapa.

Automatizéts process:

- Sms un e-pasta
izsatisana no BITRIX 15
min pirms pasakuma
norises;

- 10 min péc pasakuma
sakuma- sms
atgadinajums dalibniekiem,
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kuri nav pieslegusies
online pasakumam;

- péc pasakuma e-pasts
visiem daltbniekiem par
specialo cenu studijam
tikai $aja nedéla;

Aktivitadu izpildes Marketinga KPI rezultativie Uz dienas, Rezultati un analize notiek
seciga uzraudziba un vaditajs raditaji atbilstigi nedélas, méneSa, | ar $adu riku palidzibu:
kontrole (t.sk. kopéjais darbinieku gada bazes Google analitika
sekotaju skaits un ta uzdevumiem CRM (Bitrix24)
pieaugums, plisma uz automatiskas atskaites
majaslapu, jauno lidu Excel uzskaites faili
skaits, video skatfjumi,
reakcijas, komentari)
Planoto rezultatu izpilde | Marketinga Socialo mediju 2 reizes gada Pirms darba izpildes

vaditajs aktivitasu plans péc katras parrunu veikSanas

Darba izpildes uznemsanas Direktors ar Marketinga

plano$anas un
novertésanas
veidlapa

Atspoguloti
sasniegtie darba
rezultati

vaditaju parruna
struktarvienibas rezultatu
izpildi
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@éti marketinga D

A 4

1. Socialo mediju satura aktivitaSu
sasniedzamo mérku definéSana

A 4

2. Socialo mediju komunikacijas plana izstrade

A 4

3. Socialo mediju mérkauditorijas un
kanalu noteik$ana

A 4

4. Socialo mediju aktivitadu plana izstrade

5. Socialo mediju aktivitddu plana
izpildes organizéSana

A\ 4

5.1. Informéacijas par bezmaksas, maksas
vebinaru publicé$ana socialajos medijos

A 4

5.2.. Informacijas par atvértajam durvju dienam
publicéSana socialajos medijos

A 4

6. Aktivitasu izpildes seciga
uzraudziba un kontrole

7. Planoto rezultatu izpilde

A 4

@otie merki sasniD




