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BIZNESA VADIBAS KOLEDZA LOGISTIKAS PRAKSE

1. KOPSAVILKUMS

Isa cikla profesionalas augstakas izglitibas studiju programmas prakse

1. Prakses nosaukums:
Logistikas prakse

2. Studiju programmas Iimenis:

3. Studiju programmas nosaukums:
Biznesa logistika

4. Kreditpunkti: 12

5. Prakses vaditaji:

Prakses vaditaju vardi un kontaktinformacija ir pieejami Studiju atbalsta centra.

Prakses vaditaja galiga izvéle notiek lidz iesnieguma par prakses istenotajiem, ideju un vaditaju

iesniegSanu koledza. Lidz tam studentiem ir iesp&ja kontaktéties ar jebkuru no prakses vaditajiem

vai ar koledzas Studiju atbalsta centru.

6. Prakses merkis:

Prakses mérkis ir koledZa giito teorétisko zinasanu nostiprinaSana prakseé, tai skaita:

enakamas profesijas kompetencu apgiiSanas veicinasana, paplaSinot teorétiskas zinasanas un
guistot praktiskas iemanas uznémuma logistikas procesu vadiba,

esaskarsmes prasmju un iemanu pilnveidoSana,

eatbilstibas, sagatavotibas un piemérotibas parbaude izvéletajai profesijai,

et€mas izvele un materialu apkoposana kvalifikacijas darbam.

7. Prakses uzdevumi:

1.
2
3
4.
5

6.

Raksturot prakses organizaciju un iepazities ar organizacijas iek§€jo un argjo vidi.
Definét logistikas procesus organizacija un to nodro$ingjumu.

Novertét logistikas procesus organizacija.

Noteikt bitiskakos izaicinajumus un pilnveides pasakumus.

Apkopot secinajumus un izstradat priekslikumus.

Prezentét galvenos prakses uzdevumu rezultatus, secinajumus un priekslikumus.

8. Prasibas kreditpunktu iegtiSanai:

1.
2.

Prakses atskaite (rakstiska forma);

Prakses atskaites prezentacija un aizstaveéSana Prakses konferencé (mutiska forma).
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2. LOGISTIKAS PRAKSES ORGANIZESANAS UN NORISES
NOTEIKUMI

1. Visparigi noteikumi

1.1.

Noteikumi veidoti saskana ar Biznesa vadibas koledZzas (turpmak teksta — koledza) Prakses

Nolikumu.

1.2. Logistikas prakse ir studiju programmas ,,Biznesa logistika” obligata studiju sastavdala.

1.3. Logistikas prakse kopgjais ilgums ir 320 stundas (astonas ned€las), un ta tiek realiz&ta studiju

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

programmas 4.semestri.

Prakses norisi nodrosina:

1.4.1. prakses nolikums;

1.4.2. prakses organizésanas un norises noteikumi;

1.4.3. logistikas prakses istenoSanas plans;

1.4.4. prakses dienasgramata;

1.4.5. prakses uzdevumi;

1.4.6. prakses vaditajs koledza.

Prakses vietu stud€josais izv€las patstavigi. Prakses vieta var biit jebkuras nozares iestade vai
uzneémums. [zveloties prakses vietu, janem veéra prakses uzdevumi un to izpildiSanas iespéjas.
Ja studgjosais strada, par prakses vietu var tikt apstiprinata vina darbavieta. Prakses vietai ir
janozime stud&josa prakse vaditajs organizacija.

Ja studg€joSajam nav realas prakses vietas vai vin§ ir darba mekletaja statusa, prakses vietu
vinam nodrofina Biznesa vadibas koledza. Sada gadijuma studgjosa pienakums ir lidz
noteiktajam datumam pirms prakses sakuma iesniegt koledzas direktoram iesniegumu ar
ligumu nodroS$inat prakses vietu.

Prakses laika stud€joSam ir tiesibas konsult€ties ar prakses vaditaju koledza. Prakses vaditajs
konsulteé stud€joSo ar1 par prakses atskaites izveidoSanu, ka ar1 noverté prakses programmas
izpildes un Prakses atskaites kvalitati.

Prakses vietu un vaditaju apstiprina koledzas direktors.

2. Prakses norise

2.1.

2.2.

Prakses laika stud€josais guist priekSstatu par logistikas procesu organizéSanu un vadibu
uznémuma. Stud€joSais attista prasmes darba ar piegadatajiem, partneriem un klientiem,
transporta pakalpojumu nodro$inasana un parvadajumu organizésana, darba drosibas noteikumu
ieverosana, krajumu vadibas nodro§inasana, procesu novertesana.

Par prakses gala rezultatu ir uzskatamas $adas stud€josa zinaSanas un prasmes:
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2.2.1. iepaziSanas ar organizacijas darbibu, tas iek$€jo un ar&jo vidi;

2.2.2. izpratne par organizacijas logistikas procesiem un to nodro$inajumu;

2.2.3. prasmes planot un izvertét informacijas apriti organizacija;

2.2.4. prasme novértét logistikas procesus un sniegt pamatotus priekSlikumus to uzlabo$anai,
2.2.5. prasme izmantot logistikas uznémuma programmnodro§inajumu;

2.2.6. prasme iegit un apkopot iegtito informaciju logiska un strukturéta izklasta;

2.2.7. prasme publiski uzstaties.

Prakses rezultati:

3.1.  Visas prakses laika veiktas aktivitates, ieglitas prasmes un zinaSanas ir jaatspogulo prakses

dienasgramata, prakses dienasgramata ir janoformé pec Izglitibas un zinatnes ministrijas

apstiprinata parauga. (Sk. 2. pielikumu. Prakses dienasgramata). Prakses dienasgramata

veicamie ieraksti 320 stundu apjoma (12 KP).

3.2.  Prakses nosléguma studgjosais iesniedz koledza Prakses atskaiti, kas satur $adus dokumentus

(Titullapas noformesanai paraugu sk. 1. pielikuma):

3.2.1. Prakses veikto uzdevumu analize (atbilstosi 1.tabula rakstitajam “Logistikas prakses norises

planam”) (sikak 4.,5.un 6. punkta un attiecigajos pielikumos);
3.2.2.Prakses dienasgramatu (sikak 3. punkta un 2. pielikuma);
3.2.3.Prakses vaditaja organizacija noveértéjumu (sikak 7. punkta);

3.2.4.Prakses atskaites pielikumus (sikak 8. punkta).

3.3.  Prakses nosléguma studgjosie prezenté prakses rezultatu prakses konferencé (mutiska forma ~

kopa 15 miniites katram stud€joSajam, kur 7 miniites stud€josa prezentacija, izmantojot izdales

un/vai uzskates materialus un 8 miniites komisijas jautajumi un komentari).
Vertesanas kriteriji:
4.1.  Studiju laika apgiito teor&tisko zinasanu pielietojums prakses uzdevumu realizacija.
4.2.  Individuala pieeja uzdevumu izpildé un prakses projektu izstrade.
4.3. legiito datu apstrades korektums, secinajumu precizitate.

4.4.  Personiga viedokla pauSana, secinajumu un ieteikumu argumentacija.
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3.NORADIJUMI PAR IERAKSTIEM PRAKSES
DIENASGRAMATA UN TAS LIETOSANU

1.Studgjosa prakses dienasgramata (turpmak - dienasgramata) paredzéta Logistikas prakses laika veikto
aktivitasu uzskaitei (sk. 3.pielikumu).
2.Ierakstus dienasgramatas kolonna ,,Izpildita darba / veiktas aktivitates iss raksturojums” veic stud&josais
saskana ar Logistikas prakses norises planu (sk. 1. tabulu).
3.1zglitojama pienakumos ietilpst:
3.1.savlaikus rtipéties par nepieciesamo ierakstu veikSanu dienasgramata un tas saglabasanu;
3.2.p&c pieprasijuma uzradit dienasgramatu prakses vaditadjam no koledzas vai personai, kas to
aizstaj.
4. Kolonna ,,Paterétais laiks stundas” janorada kopgjais prakses vieta pavaditais laiks stundas, ko norada
ka pilnas (veselas) stundas (t.i., bez miniitém). Prakses kop&jais laiks ir 320 stundas.
5. Aizpildita Prakses dienasgramata jasaglaba lidz prakses beigam un péc tas jaiesniedz Biznesa vadibas
koledza ka Prakses atskaites sastavdala (pievienojot ka pielikumu).
6. Studgjosais var paplasinat So tabulu p&c nepiecieSamibas, lai atspogulotu taja visas praksé pavaditas

stundas. Katrai prakses dienai / aktivitatei tabula jabiit ierakstitai atseviska rindina.

4 NORADIJUMI PAR PRAKSES UZDEVUMU IZPILDI

4.1. Prakses uzdevumi:

1. Raksturot prakses organizaciju un iepazities ar organizacijas iek§€jo un argjo vidi.
1.1. Izpetit organizacijas darbibas principus.
1.2. Raksturot organizacijas iek$€jo un argjo vidi, parvaldes darba organizaciju.

2. Definét logistikas procesus organizacija un to nodros§inajumu.
2.1. Identificét un aprakstit logistikas procesus organizacija.
2.2. Apkopot organizacijas resursu nodroSinajums logistikas funkciju izpildei.

3. Novertét logistikas procesus organizacija.
3.1. Raksturot un noveértét noliktavas darba un/vai transporta procesu organizéSanu
3.2. Izpétit un novertet darba organizéSanu ar piegadatajiem un klientiem

4. Noteikt biitiskakos izaicinajumus un pilnveides pasakumus.

5. Apkopot secinajumus un izstradat priekSlikumus.

6. Prezentét galvenos prakses uzdevumu rezultatus, secinajumus un priekslikumus.
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4.2. Detalizéti uzdevumu veikSanas soli aplikoti §T dokumenta Logistikas prakses TstenoSanas plana
1. tabulas 3. kolonna ,,Detaliz&ts aktivitates / uzdevumu apraksts”. Studenti drikst jebkuras aktivitates
izdartt cita seciba un citos laikos, ka arT drikst veikt papildus aktivitates (ja kadu uzdevumu prakses vieta

nav iesp&jams veikt, to var aizstat ar citu, brivi izvéletu, prakses t€mai atbilstoSu uzdevumu).
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LOGISTIKAS PRAKSE

5. LOGISTIKAS PRAKSES ISTENOSANAS PLANS

1. tabula. Prakses istenosSana plans

Nr. Prakses aktivitate / Detalizéts aktivitates / uzdevumu apraksts Sagaidamais rezultats. Pievienojamie
uzdevums dokumenti (rakstiski,
kopa ar prakses atskaiti)
1 2 3 4 5

Izvelaties/izstradajat katra
uzdevuma izpildei atbilstosu
metodi. Sastadiet intervijas
jautajumus. Defingjiet
kriterijus, kurus noverosiet,
ja izmantojat noveroSanas
metodi. Defingjiet
dokumentu analizes krit€rijus
u.c.

Lai izpilditu So uzdevumu un
izveletos piemérotako
metodi, ir detalizétak
jaiepazistas ar praksé
veicamajiem uzdevumiem.

Izveletas petijuma metodes ir
jasaskano ar prakses vaditaju
koledza.

Katra apaksnodala ir izveleta un aprakstita katra
uzdevuma izpildei piemerotaka metode. Var izmantot
$adas datu ieguves metodes:

Intervija (studenta veikta iztaujasana vai dialogs ar
uznémuma parstavi, uzdodot ieprieks sagatavotus vai
ar1 intervijas gaita raduSos jautajumus; norisinas
klatieng vai pastarpinati ar sazinas lidzeklu palidzibu),
jautajumus un atbildes fiksgjot transkripta.
Dokumentu analize (ar noteiktu merki atlasttu
rakstisku vai vizualu materialu analize saskana ar
izvirzitajiem krit€rijiem)

Noverosana (procesu un paradibu analize no argja
skatitaja perspektivas, saskana ar ieprieks izvirzitiem
kriterijiem; var noveérot darbpliismas procesus (no-
11dz) vai statisku stavokli - momentuznémumu par
vidi/apstakliem; noverosanas laika iegiitie dati jafikse
ieprieks sagatavota noverosanas veidlapa -
noverosanas protokola);

Majas lapas analize (majaslapa esosas informacijas vai
tas vizualizacijas un izkartojuma analize saskana ar
izvirzitajiem krit€rijiem; var analizét uzn@muma,
konkurentu vai citas majaslapas);

Fokusgrupas diskusija (metode, kura neliela cilveku
grupa (4-12) tiek aicinata izteikt viedokli, uzskatus vai
pieredzi par noteiktu t€mu vai jautajumu, uzdodot
ieprieks sagatavotus jautajumus), jautajumus un
atbildes fiksgjot transkripta;

Sekundaro datu analize (tiek analizéti dati, kas ir

Sniedzot aprakstu par uzdevuma
izpildi un ta rezultatiem:

1) aprakstiet izmantotas
informacijas ieguves metodes
(kas un kad tika intervéts un
cik/kadi bija intervijas
jautajumi; kas, kad un kur tika
noverots, kadi bija noveérosanas
kriteriji un kur tika fiks&ti
noveroSanas dati; kadi
dokumenti tika analizéti un kadi
bija to analizes kritériji; kura
majaslapa tika analizéta un kadi
bija analizes kritériji; kadi
sekundari dati un kur tika iegiiti)
2) veidojiet aprakstu atbilstosi

katra uzdevuma sagaidamajam
rezultatam

Dokumenti ir pievienojami
Prakses atskaites beigas
Pielikumu sadala, tie ir
numuréti un tiem pieskirts
skaidrs, atbilstoSs
nosaukums, atskaites
teksta ir atsauces uz
pielikumiem.

Pievienojiet dokumentus,
kuros ir informacija, kuru
izmantojat un analizgjat,
lai izpilditu konkréto
uzdevumu. Pastav iespéja,
ka vienu un to pasu
dokumentu/materialu/datu
s izmantosiet vairaku
uzdevumu izstradei
(piem@ram, intervijas ar
uznémuma vaditaju
transkripta dala jautajumu
atbildis viena prakses
uzdevuma izstradei, dala -
citai).
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LOGISTIKAS PRAKSE

Nr. Prakses aktivitate / Detalizéts aktivitates / uzdevumu apraksts Sagaidamais rezultats. Pievienojamie
uzdevums dokumenti (rakstiski,
kopa ar prakses atskaiti)
1 2 3 4 5

studenta vai citu personu ieprieks iegtti vai uzkrati,
pieméram, dati, kas pieejami uzn€émuma datu bazg,
atskait€s, zinojumos, t.sk., statistikas dati)

Ir izveidoti noveéroSanas protokoli (sagatavotas un
aizpilditas noverosanas veidlapas), izveidoti interviju
jautajumu saraksti un transkritpti, aprakstiti dokumentu
vai majaslapas analizes kritériji, noraditi sekundaro datu
avoti u.c.

1. Raksturot prakses organizaciju un iepazities ar organizacijas iekS€jo un argjo vidi

1.1

Organizacijas apraksts,
darbibas principi.

1) Izveidojiet savas prakses organizacijas aprakstu. Isuma
pastastiet par organizacijas darbibas nozari, attistibas
vesturi un planiem, vietu Latvijas un starptautiskajos
tirgos, sasniegumiem nozarg€, sadarbibas partneriem utt.

2) Izpetiet un aprakstiet prakses organizacijas viziju
un/vai misiju. Kada ir tas stratégija (ilgtermina mérki,
virziba), vai ta ir definéta un darbiniekiem pieejama?

3) Sniedziet biitiskakos statistikas datus, kas raksturo
uznémuma darbibu un lielumu — apgrozijums, klientu
skaits, darbinieku skaits.

4) Raksturojiet prakses organizacijas klientus/klientu
grupas. Kas, Jusuprat, ir Jusu prakses organizacijas
“pievienota  vertiba” (ko 1paSu, unikalu Jusu
iestade/uznémums piedava? Kas ir tas 1pasas vertibas, kas
atSkir Jsu organizaciju no citiem)?

5) Raksturojiet bitiskakos konkurentus, izvElaties
krit€rijus to raksturojumam un novertgjiet tos.

Datu ieguves metodes: majas lapas analize; dokumentu
analize; nozari raksturojoSu sekundaro datu (t.sk.,
statistikas datu) analize; intervija.

Apraksts 2 - 3 Ipp.:

1) sniegts Tss organizacijas
raksturojums, attistibas v&sture,
vieta nozare;

2) aprakstits uzn€muma mérkis,
vizija/misija, stratégija

3) sniegti biitiskakie statistikas
dati, kas raksturo uznémuma
darbibu;

4) sniegts 1ss uznémuma sniegto
pakalpojumu vai produktu
raksturojums;

5) aprakstiti un raksturoti
butiskakie uznémuma
konkurenti

eDokumentu paraugi.
elnstrukcijas.
eNoverosanas protokoli.
eIntervijas transkripts




BIZNESA VADIBAS KOLEDZA

LOGISTIKAS PRAKSE

Nr. Prakses aktivitate / Detalizéts aktivitates / uzdevumu apraksts Sagaidamais rezultats. Pievienojamie
uzdevums dokumenti (rakstiski,
kopa ar prakses atskaiti)
1 2 3 4 5)
1.2. Organizacijas ieksgja un 1) Izstradajiet uznémuma SVID analizi, pamatojoties uz | Apraksts 2 - 3 Ipp.: ¢Organizacijas
argja vide, parvaldes darba intervijam, dokumentu analizi, nozares analizi. | 1) izstradata un aprakstita SVID | struktiirshéma (uz A4
organizacija. Raksturojiet uznémuma iek$€jo un argjo vidi. Izpétiet tas | analize, balstoties uz intervijam, | lapas).
stipras un vajas puses, ka art iesp&jas un draudus. dokumentu analizi u.c. eVadoso darbinieku amatu
2) Izpetiet un aprakstiet prakses organizacijas struktiru. | 2) izveidota uzn€muma apraksti

Kadi ir vadoSo darbinieku galvenie pienakumi un
atbildibas?

3) Ka un vai tiek organizeta kvalitates vadiba uzp€muma?
Kadi kvalitates vadibas sertifikati ir uznémuma, kadi
principi tiek ieveéroti. Kas ir atbildigas personas.

Datu ieguves metodes: dokumentu analize, intervijas ar
vadoSajiem darbiniekiem.

struktiirshéma, raksturoti
uznémuma galvenie amati un
pienakumi, sniegts kopgjo
darbinieku skaitu.

3) uzskaititi kvalitates vadibas
standarti (principi), atbildigas
personas.

eUzné€muma un/vai
logistikas un/vai
noliktavas vaditaja,
personala vaditaja
intervijas transkripts
+SVID analizes matrica
eKvalitates vadibas
dokumenti

2. Definét logistikas procesus organizacija un to nodroSinajumu

2.1.

Logistikas procesi
organizacija

1) Aprakstiet logistikas procesus uznémuma. Ka tie tiek
organizeti? Kas ir atbildigie? Kadi LR un citi tiesibu akti
nosaka logistiku procesu regul&jumu?

2) Kadi cilvékresursi ir iesaistiti logistikas procesu
nodrosinajuma? Cik daudz darbinieku ir iesaistiti Sajos
procesos, kadi ir pienakumi, atbildibas? Kadas prasmes ir
nepiecieSamas Siem darbiniekiem. Ka notiek darbinieku
apmaciba. Darba grafika organizé$ana.

3) Kadi dokumenti reglamenté darba drosibu prakses
organizacija logistikas procesu nodro$inasanai? Nosakiet
un izvertgjiet darba vides riska faktorus, kuri rada vai var
radit risku darbinieku drosibai un veselibai (pieméram,
caurvejs, troksnis, vibracija, bistamas vielas u.c.). Kadus
darba aizsardzibas pasakumus biitu javeic, lai noverstu vai
mazinatu darba vides riskus?

Datu ieguves metodes: dokumentu analize, intervijas ar

Apraksts 2 - 3 Ipp.:

1) uzskaititi un 1si aprakstiti
logistikas procesi, uzskaititas
instrukcijas procesu
nodrosinasanai.

2) uzskaititi un 1si aprakstiti
logistikas darbinieku galvenie
pienakumi un atbildibas,
atspogulots darba grafiks

3) tabula uzskaititi logistikas
procesu darba vides riski.
Aprakstita darba drosibas un
aizsardzibas pasakumi,
konkrétaja strukttrvieniba.

elnstrukcijas
eLogistikas darbinieku
amatu uzskaittjums,
atbilstosi profesijas
standartam (t.sk. kodi)
eAmatu apraksti
eDarba drosibas
dokumenti

eInterviju transkripti
eNoverosanas protokoli
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LOGISTIKAS PRAKSE

Nr. Prakses aktivitate / Detalizéts aktivitates / uzdevumu apraksts Sagaidamais rezultats. Pievienojamie
uzdevums dokumenti (rakstiski,
kopa ar prakses atskaiti)
1 2 3 4 5)
vadosajiem darbiniekiem; nozari raksturojosu sekundaro
datu (t.sk., statistikas datu) analize; nov€roSana
2.2. Organizacijas resursu 1) Raksturojiet uznémuma parvaldiba esoSas noliktavas | Apraksts 2 - 3 Ipp.: eNoliktavas telpu
nodroSingjums logistikas telpas un to materiali tehnisko nodroSinajumu (iekravéji, | 1) Tsi aprakstita noliktava (-as), | raksturojums;
funkciju izpilde plauktu sist€émas un cits aprikojums). Defingjiet noliktavas | identificéts veids un klase, Tss eNoliktavas shéma
veidu un klasi. Noskaidrot, kapéc tiesi $ads aprikojums | noliktavas telpu raksturojums, eKravas automasinu
tiek izmantots. izveidota noliktavas shéma, raksturojums.
2) lIzpetit uzp@muma kravu automaSu parku, t.sk. | tabula apkopots materiali eFotografijas
tehnisko raksturojumu, automasinu skaitu, emisijas klasi. | tehniskais nodrosinajums; eAmatu apraksti
Noteikt kadiem nolukiem tiek izmantotas noteiktas kravas | 2) tabula apkopots transporta eInstrukcijas
automasinas, ka un p&c kada principa tiek veiktas | nodrosinajums, to raksturlieclumi | eNov&rosanas protokoli
apkopes. 4) raksturots uznémuma
3) Ja uzn@mums izmanto arpakalpojumu, tad izp@tit un | arpakalpojuma sniedzg&ji un to
raksturot pakalpojuma sniedzgja pakalpojuma | sniegtie pakalpojumi
nodro$inajumu. 5) tabula apkopotas logistikas
4) Kadas informacijas sist€mas tiek izmantotas | procesos izmantojamas
uznémuma, ka tiek nodrosinata informacijas aprite (t.sk. | programmas un to galvenas
dokumentu aprite) funkcijas, veikts apraksts un
pievienoti ekransavini.
Datu ieguves metodes: dokumentu analize, intervija,
noveéro§ana
3. Novértet logistikas procesus organizacija
3.1 Noliktavas darba un/vai | Ievac un analizé logistikas procesu raksturojoSos datus. | Apraksts 2 - 3 Ipp.: oStatistikas dati
transporta procesu | Kadi KPI raditaji tiek izmantoti. Ja uzp@muma netiek | 1) ievakti un apstradati eNoveéroSanas protokols
novertéjums ievakti dati vai KPI raditaji, intervéjiet atbildigas | statistikas (kvantitativi) dati par | elntervijas transkripts

personas, lai noskaidrotu, kadi dati ir nepiecieSami.
Izstradajiet kriterijus (t.sk. KPI raditajus) un veiciet
noveéro$anu, lai ievaktu datus.

1) Apkopot statistikas datus par ienakoSajam/izejoSajam
kravu plismam;

uznémuma logistikas procesiem
(atspoguloti tabulu vai grafiku
veida), veikta analize

2) atspoguloti galvenie KPI
raditaji logistikas procesu
izvertéSanai
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BIZNESA VADIBAS KOLEDZA

LOGISTIKAS PRAKSE

Nr. Prakses aktivitate / Detalizéts aktivitates / uzdevumu apraksts Sagaidamais rezultats. Pievienojamie
uzdevums dokumenti (rakstiski,
kopa ar prakses atskaiti)
1 2 3 4 5)

2) Apkopot vai izstradat KPI raditajus logistikas procesu
noverté€Sanai, veikt datu analizi (apkopoti tabulas vai
grafikos).
Datu ieguves metodes: sekundaro datu (statistikas datu)
analize, intervija, novéroSana

3.2 Darba  organizé€Sana  ar | 1) Noteikt uznémuma galvenos piegadatajus (precu un | Apraksts 2 - 3 Ipp.: elcksgjas instrukcijas

piegadatajiem un klientiem

materialu, transporta vai citu pakalpojumu).

2) Izpetit uzn@muma ieksgjas procediiras, kuras attiecas uz
piegadataju parvaldibu, atlasi un kontroli. Defingt, ka
notiek  piegadataju  uzraudziba, kadi kvalitates
novertesanas raditaji tiek izmantoti.

3) Veikt piegadataju kriterialo analizi, piesaistot kadu no
atbildigajam personam

4) Noteikt un klasificet uzn@muma galvenos klientus.
Izpetit ka tiek novertéts klientu serviss uznémuma, ja tiek
veiktas aptaujas, izpétit ka tas tiek veiktas, cik biezi, ka
tieck uzglabatas sniegtas atbildes, ka tiek analizéti to
rezultati. Izpétit uznémuma ieks€jas proceduras, kuras
attiecas uz sadarbibas dibinasanu ar klientiem un esoSo
uzturéSanu.

5) Kadi ir butiskakie izaicinajumi sadarbiba ar klientiem
un piegadatajiem.

Datu ieguves un analizes metodes: intervija; piegadataju
Kriteriala analize

1) uzskaititi uzneémuma
piegadataji

2) aprakstita piegadataju atlases
un novertésanas procediira un
krit&riji.

3) veikta piegadataju kriteriala
analize (apkopota tabulas vai
grafika forma)

4) veikts klientu servisa
novertgjuma raksturojums
uzpémuma

5) uzskaititi buitiskakie
izaicinajumi sadarbiba ar
klientiem un piegadatajiem

oKlientu aptaujas
eIntervijas transkripts

Noteikt butiskakos
izaicinajumus un pilnveides
pasakumus

Turpmaka pétijuma problémas definéSana

1) Veikt interviju ar atbildigo (-ajam) personu (-am), lai
konstatétu butiskakos izaicinajumus uznémuma logistikas
procesos un iesp&jamos risinajumus to veiksanai.

2) Ar 5 Kapec metodi, intervgjot attiecigas personas, atrast

Apraksts 2 - 3 Ipp.:

1) defingtas biitiskakas
problémas un izaicinajumi
uznémuma

2) aprakstiti ar 5 Kap&c metodi
iegiitic rezultati, pamatojoties uz

eInterviju transkripti
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BIZNESA VADIBAS KOLEDZA

LOGISTIKAS PRAKSE

Nr. Prakses aktivitate / Detalizéts aktivitates / uzdevumu apraksts Sagaidamais rezultats. Pievienojamie
uzdevums dokumenti (rakstiski,
kopa ar prakses atskaiti)
1 2 3 4 5

problému celonus

3) Kopa ar atbildigajam personam izstradat iesp&jamos
risinajumus logistikas procesu uzlabosanai

4) Apkopot iegiito informaciju un datus.

intervijas transkriptu
3) izstradata tabula, kura

apkopoti bitiskakie izaicinajumi

un iesp&jamie risinajumi
procesu uzlaboSanai

Apkopot secinajumus un
izstradat priekSlikumus

Apkopojiet 5-10 galvenos secinajumus par prakses mérki
un uzdevumu izpildi, secinajumus, izvirziet priek§likumus
logistikas nodalas un vai logistikas specialista darba
uzlabo$anai, pamatojoties uz prakses atskaite atspoguloto.
Priekslikumos ir jaatspogulo atbildigas personas, konkréti
veicamas darbibas un iesp&jamas izmaksas.

Secinajumi, priekslikumi,
problémas pamatojums (kopa 2
-4 1pp.).

Par katru prakses uzdevumu

izdarit 1 - 2 butiskakos
secinajumus.

Projekta prezentacija

Sagatavot prezentacijas shému. Izveidot savas runas
strukttiru, atzZim&t galvenas tézes, ieskicét runas ievadu un
nobeigumu. Apsvert, kadus uzskates Ilidzeklus izmantot
sava projekta prezentéSana.

Prezentacijas ilgums 7 miniites
Prezentacijas nosléguma ir
jadefing nakamas prakses
pétTjuma problematika, kas
balstita 4. un 5.uzdevuma
secinajumos
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BIZNESA VADIBAS KOLEDZA LOGISTIKAS PRAKSE

6.NORADIJUMI PAR PRAKSES VEIKTO
UZDEVUMU ANALIZESANU

6.1.Analizes apjoms ir noradits 1. tabula, atbildém uz zemak mingtajiem jautajumiem
jabut pietieckami detalizétam. Tas nozimé, ka cilvéks, kas nav piedalijies praksg, lasot
Prakses atskaiti, spetu saprast, ko un ka stud€josais darijis. Tadel analizé un pielikumos
jaietver atbildes uz sekojoSiem jautajumiem:

6.1.1. prakses mérkis un uzdevumi,

6.1.2. prakses vietas (organizacijas) apraksts, ka notika tas izvéle;

6.1.3. apraksts par katra 1. tabula noradita uzdevuma izpildi (katra uzdevuma

izpildes aprakstam var veltit atsevisku nodalu vai apaksnodalu);

6.1.4. secinajumi un priekslikumi.
6.2. Prakses atskaite ir janoformé atbilstosi “NORADIJUMIEM STUDEJOSO
RAKSTVEIDA IZSTRADAJAMO DARBU NOFORMESANATI”.
6.3. Prakses atskaite pirms aizstavéSanas jaiesniedz elektroniski koledzas noteiktaja
datuma viena dokumenta (ieklaujot pielikumus, prakses dienasgramatu un prakses

vaditaja organizacija novertejumu.

7.PRAKSES VADITAJA ORGANIZACIJA
NOVERTEJUMS

7.1.81s Prakses atskaites sadalas mérkis ir dot iesp&ju prakses vaditijam konkrétaja
organizacija novertet studéjosa sniegumu un darbibu prakses laika.
7.2.Novertgjot studgjosa veikumu, prakses vaditdjs organizacija nem vera S$adus
aspektus:

7.2.1. kas tika paveikts prakses laika,;

7.2.2. stipras puses jeb veiksmes, to c€loni;

7.2.3. vajas puses jeb neveiksmes, kas turpmak janem v&ra un jauzlabo, to c€loni.

7.3. Prakses vaditaja organizacija novértéjuma veidlapu sk. 3. pielikuma.
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BIZNESA VADIBAS KOLEDZA LOGISTIKAS PRAKSE

8.PIELIKUMI

8.1.Prakses pielikumu, kas pievienoti prakses atskaitei mérkis ir sniegt
uzskatamus pieradijumus par prakses istenoSanas gaitu.

8.2.Studgjosais prakses atskaité pielikumu veida pievieno visus pieradijumus,
kas apliecina prakses uzdevumu 1stenosanas gaitu.

8.3.Detaliz€tu informacija par pielikumos pievienojamajiem pieradijumiem sk.
§1 dokumenta 5. nodala, 1. tabulas ,,Logistikas prakses Tsteno$anas plans” 5.

kolonna ,,Pievienojamie dokumenti”.
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PIELIKUMI
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BIZNESA VADIBAS KOLEDZA LOGISTIKAS PRAKSE

1.PIELIKUMS. Prakses atskaites titullapas noforméjuma paraugs

BIZNESA VADIBAS KOLEDZA

Biznesa logistika
Grupa

VARDS (I), UZVARDS (I)

Logistikas prakses atskaite

Prakses vaditajs

Akadémiskais Zinatniskais / Vards, uzvards
amats akadémiskais grads
RIGA 20
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BIZNESA VADIBAS KOLEDZA LOGISTIKAS PRAKSE

2.PIELIKUMS. Prakses dienasgramata

Prakses dienasgramata

Datums Izpildita darba / veiktas aktivitates Iss raksturojums Pateretais laiks
(stundas)

P&c vajadzibas pievienot vél rindas!
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BIZNESA VADIBAS KOLEDZA LOGISTIKAS PRAKSE

3.PIELIKUMS. Prakses vaditaja organizacija novertejums

Prakses vaditaja organizacija
NOVERTEJUMS

par praksi
(vards, uzvards, personas kods)

(prakses vietas nosaukums)

laika no lIidz

Kompetences radita;ji 1123 45 6,789 10

Preciza, kvalitativa prakses uzdevumu izpilde

Uzdevumu izpildei nepiecieSamas zinasanas

Prasme izmantot zinasanas praksé

Patstaviba un atbildiba uzdevumu izpildé

Radosa pieeja uzdevumu izpilde

Iniciativa uzdevumu/darba pienakumu izpilde,
ieteikumu izstrade

Prasme sadarboties ar prakses vaditaju

Prasme sadarboties ar kolégiem

Prasme analiz&t savu darbu/uzdevumu izpildi

Prakses galigais vértejums

Novertejums studenta konkurétspgjai darba tirgi:

[ Augsts
0 Vidgjs
[l Zems
Aktualitate:

Tuvako gadu laika biis pieprasijums péc studiju programmas specialistiem?
0 Ja

[ Ne

0 Cits viedoklis

leteikumi koledZzai studiju programmas pilnveidei:

(paraksts)(paraksta at$ifréjums)

20 .gada
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